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Gesteigerter Unternehmenserfolg durch Risikobewertung der
Unternehmensprozesse (Chancen/Risiken) unter Beriicksichti-
gung der aktuellen Anforderungen der DIN ISO 9001:2015

Die Normiiberarbeitung der DIN I1SO 9001:2015 wird in diesem Herbst veréffentlicht. Unter-
nehmen, die ein Qualitatsmanagementsystem betreiben, werden dann innerhalb der
nachsten drei Jahre gefordert sein, lhr QMS auf die neuen Forderungen umzustellen.

Eine zentrale Forderung der DIN I1SO 9001:2015 ist die Ermittlung von Chancen und Risiken
in den Prozessen und ein passendes Konzept fiir den Umgang im Unternehmen.

In diesem Workshop betrachten wir gemeinsam lhre Unternehmensprozesse, analysieren,
bewerten die Chancen und Risiken und erstellen Kennzahlen zur Kontrolle und Sicherstellung
der Mafinahmen und Anderungen.

Zielgruppe Geschaftsfiihrer, Qualitatsmanagementbeauftragte, Prozessverantwortliche

Nutzen Ihr Nutzen aus diesem Workshop ergibt sich aus der gemeinsamen Deu-
tung der Normanforderung und den praktischen Hinweisen zur unterneh-
mensspezifischen Umsetzung in lhren Prozessen.

Der Schwerpunkt des 3-Tages-Workshops ist ein individuelles Risikoma-
nagement - angepasst auf lhre unternehmensspezifischen Prozesse.

e Sie haben nach Abschluss des Workshops klare Vorstellungen davon,
wie Sie die neue Norm mit Hilfe von praktischen MaBnahmenvor-
schlagen in lhrem Unternehmen umsetzen werden.

e Sie erhalten ein Instrument zur Unternehmenssteuerung, mit dem Sie
Chancen und Risiken in den Kernprozessen klar vor Augen behalten.

o Sie erkennen den Mehrwert dieses Instrumentes als Beitrag zum
nachhaltigen Unternehmenserfolg

Inhalte e Welches sind die wesentlichen Anderungen der aktuellen 9001:2015?
Was muss sich bzgl. lhrer Dokumentation des QMS andern?
Welche neuen Betrachtungen ergeben sich im Unternehmenskontext
flr die Prozesse und welche Anpassungen sind notwendig?
o Der Umgang mit Risiken und Chancen wird fiir lhr Unternehmen in
den Kernprozessen erarbeitet.

Dauer 3 Tage

Termine und Ort Inhouse, nach Vereinbarung

Referenten Dr.-Ing. Peter Fascher, Christian Golde

Teilnehmeranzahl max. 12 Teilnehmer

Teilnahmegebiihren Inhouse-Preis 3600,-€

Anfrage Wir sind an dem dreitdgigen Inhouse-Workshop interessiert:

Name / Firma

StraBe / PLZ und Ort

Telefon / Fax

E-Mail

Unterschrift

Fascher Management Support, Ebberg 13, 59846 Sundern
Tel: 02935/965632 — Fax: 02935/965633 — info@fascher-ms.de — www.der-prozessoptimierer.com

processemotion ist eine Methode zur ganzheitlichen Entwicklung von Humanfaktor und Prozessorganisation



